HOQP PONG TU VAN

S6 2052650/BCA

HOP PONG TU VAN (“Hop Pong”) dwoc 1ap ngay 04/07/2023 bdi va gita:

EIB ASIA COMPANY LIMITED, phap nhan dugc thanh 1ap va hoat dong theo phap luat Viét
Nam trong linh vuc dich vu tw van theo Gidy Chitng Nhan DPang Ky Doanh Nghiép so
0316476405, do S& Ké Hoach va Pau Tw Thanh phé H6 Chi Minh cap ngay 07/09/2020, dwgc
stta doi bo sung tuy tirng thoi diém

Ma s6 thué: 0316476405

Dia chi: Tang 1, S6 87A Ham Nghi, Phuvong Nguyén Thai Binh, Quan 1, Thanh phé H6 Chi
Minh, Viét Nam

S6 dién thoai: 0704967630

Email: hotro@takomo.vn

Dai dién bgi: 6ng Marsel Zilyaev

Chitc vu: Giam doc

(Sau day goi 1a “BEN TU VAN”)

VA

Cong dan nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam (ca nhan):
Ong/Ba: LE POAN THUY VY,

CMND/CCCD s6:225810165,

Ngay sinh : 04/07/1997,

Ho khau thuwong tri/dia chi hién nay:Ho Chi Minh, H6 Chi Minh, 11, X6m bat, 124/2C,
S6 dién thoai: 085 374 9779,

Email: 1dtvy.pct1997 @gmail.com,

S6 tai khoan ngan hang: 0010151550806,

Tén tai khoan ngan hang: MB.

(Sau day goi 1a “KHACH HANG”)

Trong Hop Dong nay, BEN TU VAN va KHACH HANG dugc goi riéng 1a “Bén” va goi chung
la “Cac Ben”.

XET RANG
L KHACH HANG c6 nhu cau st dung dich vu tw vén;
2 BEN TU VAN di dang ky hoat dong dich vu tw van ma KHACH HANG yéu cau,

Nay, do d6, KHACH HANG va BEN TU VAN doéng ¥ giao két Hop Pong nay theo cic diéu
khoén sau day:

PIEU 1. HOP PONG

Hop Dong nay bao gom ba phan cau thanh nhu sau:

@) Cac diéu khoan va diéu kién cu thé nhu dwgc quy dinh trong Hop Dong nay;

(b) Mau dang ky (sau day dugc goi la “Don dé nghi”) - phan riéng cuia Hgp Dong chita dir
liéu ca nhan cia KHACH HANG va cac thong s6 vé san pham tai chinh ma KHACH HANG



muén yéu cau dich vy tw van tit BEN TU VAN do KHACH HANG gi bing cach cung cap cac
thong tin d6 trén trang web www.takomo.vn; va/hodc cic trang web khic do NHA TU VAN
quan ly; va

(0 Cac biéu khoan va Diéu kién chung (sau day goi la “BCA T&C”) - v6i cac diéu khoan
phap ly chung duwgc cong bé trén trang web cia BEN TU VAN tai url sau:
https://takomo.vn/dieu-khoan-dieu-kien/

PIEU 2. PHAM VI DICH VU
KHACH HANG thué BEN TU VAN:

(a) cung cap cac dich vu tw van tai chinh lién quan dén Pon dé nghi cia minh cho doi tac
cho vay ctia BEN TU VAN (“Bén Cho Vay” hoidc “BEN CHO VAY”);

(b) tim Bén Cho Vay phu hop va héi y kién KHACH HANG vé cac khoan vay Bén Cho
Vay dé xuat;

() dya trén Pon dé nghi va thong tin khac do KHACH HANG cung cap, thong tin dén
Bén Cho Vay vé do tin nhiém ctia Khach Hang dé Bén Cho Vay xem xét. KHACH HANG dong
y rang BEN TU VAN sé chia sé dit liéu cd nhan cia KHACH HANG cho Bén Cho Vay va vdi
cac bén thir ba khac nham muc dich tiép thi va danh gia tin dung;

(d) thu thap, xac thyc va xac minh dit liéu ca nhan cia KHACH HANG va céc thong tin
khéc do KHACH HANG cung cap va xem xét Pon dé nghi do KHACH HANG dua ra;

(e) tw van va hd trgo KHACH HANG chuan bi céc tai liéu can thiét trong viéc soan thdo ho
SO vay von;

€3) dan xép viéc ky két Hop Pong Vay (nhu duge dinh nghia duédi day) gitta KHACH
HANG va Bén Cho Vay;

(8) hd trg va két néi thong tin lién lac gitta KHACH HANG va BEN CHO VAY;

(h) hé tro KHACH HANG moi van dé phat sinh trong thoi han vay, bao gom viéc dam
phan vdi Bén Cho Vay lién quan dén viéc cham thanh toan khodn vay (néu c6);

)] Tw van vé cac diéu kién va/hodc thu tuc gia han cdc cudc dam phén lién quan véi
NGUOI CHO VAY; Tw van vé cac diéu kién va/hodc thu tuc gia han khoan vay; dan xép cac
cudc dam phan lién quan v6i BEN CHO VAY thay mit KHACH HANG;

() thue hién cac dich vu lién quan va hé tr¢ KHACH HANG thyc hién Hgp Pong Vay
theo yéu cau cia BEN CHO VAY.

(k) cung cap cho KHACH HANG céac dich vy tw van trong qua trinh lién hé, 1am viéc, giao
tiép, ky két va thyc hién hop dong vay gitta KHACH HANG va BEN CHO VAY (“Hgp Péng
Vay”) bao gom nhung khong gidi han (i) tw van vé dac diém cua san pham vay, so tién vay theo
yéu cau cia KHACH HANG va thoi han vay; (ii) tw vdn cho KHACH HANG vé cac diéu kién
vay, cac tai liéu va quy dinh lién quan dén khoan vay; (iii) hé tr¢ KHACH HANG trong viéc
chuan bi cac gidy to va tai liéu can thiét cho viéc dang ky khoan vay; (iv) sap xép viéc ky két
Hop Pong Vay; (v) tw van lya chon phwong thic thanh toan va/hodc thdi diém thanh toan, tw
van gia han/kéo dai thoi gian vay khi can thiét; va (vii) tw van khac cho KHACH HANG thyc
hién Hgp DBong Vay dé dap tng cac yéu cau ctia Bén Cho Vay trong thai gian hiéu lyc ctia Hop
bong Vay; va

) dai dién trén co s& khong tinh phi cho KHACH HANG dé thwong lwong v6i BEN CHO
VAY thay mit KHACH HANG vé viéc stta d6i Hgp Bong Vay (néu c6).

(Pugc goi chung la “DICH VU”)

PIEU 3. PHI DICH VU


http://www.takomo.vn/
https://takomo.vn/dieu-khoan-dieu-kien/

@ Nhim muc dich tra thu lai cho cac DICH VU ma BEN TU VAN cung cap cho
KHACH HANG tai Biéu 2 cia Hgp Pong nay, BEN TU VAN c6 thé tinh c4c khoan PHI sau
cho KHACH HANG:

(i) Phi quan ly théng tin KHACH HANG (“Phi Quan Ly”): 0 Dong;
(i) Phi Tw vén (sau day goi 1a “CF”): CF sé dya trén so tién vay (“SO TIEN VAY”) va
thdi vay (“THOT HAN VAY”) dugc cung cap trong Hop Pong Vay.

CF = 500000.00 X THOT HAN VAY X 1,9%

CF duwoc xac dinh tai thoi diém KHACH HANG va BEN CHO VAY ky két Hgp Pong Vay lién
quan.

CF sé& khong bi tinh phi néu KHACH HANG thudc mdt trong cac trudng hop sau:

> KHACH HANG théa man hai diéu kién (i) KHACH HANG c6 Hop Pong Vay dau tién
v6i thoi han khoan vay t6i da 1a 7 ngay véi Bén Cho Vay, va (ii) KHACH HANG thanh toan SO
TIEN VAY trude hodc vao ngay dén han cda thoi han SO TIEN VAY d6; hoic

> KHACH HANG hoan tra SO TIEN VAY trong vong 2 ngay ké tir ngay nhan dwoc SO
TIEN VAY ma BEN CHO VAY giai ngan.

(iii) Trong treong hgp BEN TU VAN thu xép thanh cong viéc gia han SO TIEN VAY cho
KHACH HANG, thém mot khoan CF sé bi tinh phi cho méi lan gia han (“PF”).

(iv) Phi Cham Thanh Toén (sau day goi 1a “LPF”): s& dugc tinh cho KHACH HANG trong
treong hop KHACH HANG cham thanh todn mot phan hodc toan bé SO TIEN VAY (sau day
goi 1a “NQ QUA HAN”) trong mot khoang thdi gian nhdt dinh sau ngay thit ba cia ngay dén
han thanh toan SO TIEN VAY theo Hgp Dong Vay va cac théa thuan gia han lién quan (néu c6),
v6i diéu kién s6 tien NO QUA HAN phai 16n hon 50.000 VND (sau ddy duoc goi 1a “NGAY
QUA HAN” hoic “DPD”) dé BEN TU VAN hd tr¢ KHACH HANG dam phéan véi BEN CHO
VAY vé khoan ng qua han. LPF sé dwgc tinh nhw sau:

LPF = 2,8% x 500000.00 x (DPD -3) + 1,9% x 500000.00 x 3

(b) PHI bao gom thué Gié tri gia ting (VAT) theo mtic thué suat dwoc quy dinh tai cac vin
ban phap luat hién hanh.

@) Pé thuan tién cho KHACH HANG, cac khoan PHI sé& dén han thanh toan vao ngdy ddo
han theo Hgp Dong Vay va théa thuan gia han c6 lién quan (néu c6) (“NGAY DEN HAN”).
Trong treong hop gia han THOT HAN VAY va thay d6i NGAY PEN HAN, CF ctia THOI HAN
VAY ban dau phéi dwgc KHACH HANG thanh toén tredc khi duge gia han THOT HAN VAY,
PL sé duwgc thanh toan vao NGAY GIA HAN. LPF sé dugc thanh toan vao ngay thanh toan thuc
té cia KHACH HANG.

(d) Trong moi truomg hop, PHI phét sinh s& khong dwoc hoan tra vi bat ky 1y do gi ngay ca
khi KHOAN VAY duwgc KHACH HANG hoan tra cho BEN CHO VAY trudc NGAY DEN
HAN.

(e) KHACH HANG dong y ring PHI theo Hop Pong nay c6 thé dugce thay déi tai ting
thoi diém tly theo quyét dinh va chinh sach ciia BEN TU VAN vi bat ky ly do gi. Béng viéc xin
cap SO TIEN VAY tir BEN CHO VAY hoic dé nghi gia han SO TIEN VAY hoic cham hoan
tra SO TIEN VAY, KHACH HANG xac nhan va dong y cac khoan PHI duwgc quy dinh trong
Hop DPong nay va BEN TU VAN sé giti dén KHACH HANG moét théng bao théng qua mot



trong cac hinh thitc sau: hinh thitc thé hién trong tat ca cac loai van ban dugc gii bdi Bén Cho
Vay hodc bat c bén nao dugc Bén Cho Vay chi dinh thong qua mot trong cac hinh thitc sau
day: goi dién thoai, nhan tin SMS, nhan tin nhanh, nhan tin qua ¢ng dung di dong, email, thong
bao bang van ban gt téi Khach Hang theo chi tiét lién hé ma Khach Hang da dang ky va/hoac
dugc quy dinh cu thé trong Hgp Dong nay (sau day goi chung la “Phuong thitc giao dich dién
tw”).

) Téng s6 PHI sé dugc thanh todn vao cing ngay khi KHACH HANG hoan tra SO TIEN
VAY cho BEN CHO VAY.

PIEU 4. PHUONG THUC GIAO KET HQP PONG

@ KHACH HANG cung cap Pon dé nghi cho BEN TU VAN dé BEN TU VAN va
KHACH HANG giao két Hop DPong nay theo cac thong tin dwgc quy dinh trong Pon dé nghi va
BCA T&C.

) Bang cach nhap ma OTP hodc xac nhan y dinh tham gia Hop Dong nay thong qua cudc
goi dién thoai tit BEN TU VAN d6i véi Pon dé nghi, KHACH HANG dong y ndi dung ctia Hop
Pong da dwoc cung cap cho KHACH HANG khi KHACH HANG truy cadp BCA T&C tai url
sau: https:/takomo.vn/dieu-khoan-dieu-kien/ va ky Hop Bong bang cach nhap ma OTP. Theo
muc dich cia Hgp Pong nay, ma OTP la mat khau st dung mot 1an dwgc cap bdi hé thong cua
BEN TU VAN hoic bén thit ba do BEN TU VAN chi dinh va duoc giti dén KHACH HANG
bing Phwong thitc giao dich dién i t6i s6 dién thoai hodc email cia KHACH HANG da ding
ky. BEN TU VAN ky két Hop Dong bang cach chdp nhan Pon dé nghi da dwgc nhap ma OTP
ctia KHACH HANG bing cach gti tin nhin théng béo bing Phuwong thiic giao dich dién tir dén
s6 dién thoai va/hodc dia chi email ma KHACH HANG cung cap trong Pon dé nghi.

© KHACH HANG xac nhan va chap nhan ring, tai thoi diém ky két Hop Dong nay,
KHACH HANG da doc, hiéu, dong y va sé& bi Hop Dong rang budc vé mt phdp 1y, cling nhu da
doc, hiéu, dong y va s€ chiu sy rang budc boi cac ndi dung, thong bao, xac nhan, thoa thuan do
BEN TU VAN hoidc bét ky ngudi nao khac dwgc BEN TU VAN chi dinh gui dén KHACH
HANG théng qua Phuwong thitc giao dich dién tir dén chi tiét lién hé ma KHACH HANG cung
cap va/hodc néu trong Hop Pong nay hoidc dugc KHACH HANG théng bao vao titng thoi diém.

) Céac Bén dong y rang Hop Dong dugc ky két thong qua ma OTP va Phuong thic giao
dich dién tr (néu trén) c6 gia tri phap ly nhw ban goc va co6 thé dwgc chap nhan tai toa an theo
quy dinh cta phap luat hién hanh trir trudng hgp KHACH HANG gtvi dé nghi hiy giao dich theo
Hop Pong trong vong 2 (hai) ngay ké tir ngdy KHACH HANG nhan duwoc thong bao chap thuan
Pon dé nghi tir BEN TU VAN théng qua Phuong thite giao dich dién ti.

PE LAM BANG CHUNG, céic bén trong Hop Pong nay da ky tén vao ngdy thang nim nhu
dwgc néu & trén.


https://takomo.vn/dieu-khoan-dieu-kien/

Dai dién BEN TU VAN
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EIB ASIA COMPANY LIMITED

Ho va Tén: Ong Marsel Zilyaev

Chitc vu: Giam doc

Thay mit va dai dien KHACH HANG
Ho Tén: LE POAN THUY VY
Giao két bang cach nhap ma OTP:



PON PANG KY DICH VU THONG BAO PIEN TU

Tén Khach Hang LE DOAN THUY VY Ngay: 04/07/2023

Vui long lam theo hwéng dan nay bén dwdi, tuan theo cac Biéu khoan va biéu kién dugc néu
& phan sau cia PON DANG KY nay. DPON DANG KY NAY CUNG CAP THAY THE
TAT CA CAC BPON BANG KY TRUOC PAY (NEU CO) LIEN QUAN BEN DICH VU
THONG BAO BIEN TU NAY.

Thong tin Pang ky

S6 CMND/CCCD 225810165 cdp ngay bai,

Ngay sinh: 04/07/1997,

Dia chi cu trd/hién tai: H6 Chi Minh, H6 Chi Minh, 11, X6m Dat, 124/2C,
S6 dién thoai dang ky: 085 374 9779,

Email dang ky: ldtvy.pct1997 @gmail.com,

S6 tai khoan ngan hang: 0010151550806,

Tén tai khodn ngan hang: MB.

Ho va tén: LE POAN THUY VY
ba ky bang ma OTP:

(Chi danh cho CONG TY TNHH EIB ASIA)

Chép thuan: Pugc chap thuan
Tw choi:

Marsel Zilyaev

Giam béc




* Céac dia chi email va (cac) s6 dién thoai da dang ky cia Khach Hang phéi cho phép nhan tét ca
cac email, thong bao va tin nhan tir Cong ty TNHH EIB Asia (“EIB”) duwégi dang dién ti
(“Thong Bao Dién T”). Khach Hang cling phai ddm bdo céc dia chi email va (cac) so dién
thoai c6 du dung lwgng Iwu trir dé nhan cac Thong Bao Dién Tr.



PIEU KHOAN VA PIEU KIEN QUAN LY PIEU CHINH DICH VU THONG BAO PIEN
TU

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUNG

Néu EIB khong nhan dugc bat ky khiéu nai nao tit Khach Hang trong vong 10 ngay lam
viéc ké tir ngay Khach Hang nhan dwgc Thong Bao Dién Tw, Thong Bao Pién Tt va tat ca
cac giao dich dugc thong tin trong thong bao lién quan sé dugc xem la ding va Khach
Hang sé khong khiéu nai EIB va mién cho EIB moi khiéu nai phat sinh tit Thong Bao Dién
Ti. Ngoai ra, EIB hodc bat ky can bo va nhan vién nao cta EIB sé khong chiu trach nhiém vé
cac khiéu nai gia mao va bat ky sai st nao khac trong cac thong bao da gri cho Khach Hang néu
khong dugc bao cdo trong vong 10 ngay lam viéc sau khi Khach Hang nhan dugc Thong Bao
bién Tt lién quan hodc trong vong 30 ngay ké tir ngay EIB giti Thong Bao dién tt, tly thudc
vao thoi diém nao dén sém hon.

Khéach Hang c6 trach nhiém thong bao cho EIB ngay lap titc vé bat ky thay doi nao trong thong
tin da dang ky ctia Khach Hang. Khach Hang sé cung cap cho EIB thong bao bang van ban vé
bat ky thay doi nao trong thong tin da dang ky cia Khach Hang khong mudn hon 5 ngay lam
viéc ngan hang trudc ngay giao dich cudi cung cua thang.

Thong tin va dang ky trong Pon Dang Ky nay khi dugc EIB nhan, sé thay thé tat ca cac thong tin
va dang ky trudc do lién quan dén dich vu Thong Béo bién T.

EIB c6 toan quyeén dya vao thong tin va dang ky trong Pon Dang Ky néi trén dé cung cap dich
vu cho dén khi nhan dugc hwdng dan hodc dang ky khac tir Khach Hang.

EIB khong chiu bat ky trach nhiém nao déi vai bat ky si cham tré hoac khong chinh xac nao
phat sinh tir hodc lién quan dén viéc dwa ra cac hwdng dan hodc Thong Bao Dién Tt thong qua
cac phwong tién lién lac va cac kénh phan phoi. Rui ro truyén, bao gom nhung khong gidi han
rdi ro chdam tré, khong nhan dwoc, bén thit ba chdn va/hodc dia chi dang ky khong chinh xac, sé
do Khéach Hang chiu. EIB sé khong chju trach nhiém déi vdi bat ky ton that nao ma Khach Hang
phdi chiu phat sinh tr hodc lién quan dén viéc cung cap cac Thong Bao Dién Ttr.

DICH VU THONG BAO PIEN TU

Thong qua cac dia chi e-mail hodc (cac) s6 dién thoai dwgc dang ky trong Pon Pang Ky nay,
Khach Hang sé nhan dwoc cac thong bao dwdi dang dién tir moi thang hodc moi khi xay ra bat ky
sw kién nao lién quan dén cac hgp dong giita EIB va Khach Hang.

Khéach Hang sé ty chiu trach nhiém veé tinh bao mat va an toan cta cac Thong Bao Pién Tw. EIB
khong chiu trach nhiém phap ly doi véi cac hanh dong cua (nhitng) ngwoi c6 quyén truy cap vao
dia chi e-mail va s6 dién thoai da dang ky hodc ban in cia Thong Bao Dién Tt.

EIB sé gtti e-mail xac nhan dén cac dia chi e-mail va/hodc (cac) s6 dién thoai da dang ky cta
Khach Hang khi Khach Hang dang ky dich vu theo Bon Pang Ky nay, khi cap nhat thong tin da
dang ky va khi cham dt st dung dich vu Thong Béo bién T. Khach Hang c6 trach nhiém xac
nhan da nhan dwgc e-mail hodc dién thoai xac nhan va thong bao cho EIB veé bat ky su khac biét



nao. Viéc Khach Hang khong xac nhan nhu trén sé mién cho EIB moi trach nhiém khi EIB dya
vao dit liéu Khach Hang va cac thong tin khac ctia Khach Hang trong hé thong cua EIB.

Vi sir an toan ctia Khach Hang, tat ca cac thw dién ti lién quan dén Thong Bao Dién T sé dugc
gui tr EIB dén Khach Hang va cac dia chi e-mail hodac s6 dién thoai dugc dang ky trong Bon
bang Ky. Thu dién tt hodc tin nhan dwgc gwi khac di c6 thé 1a gia mao hodc gian lan. Trong
treong hop Khach Hang nhan dugc thw hodc tin nhan nhw vay, Khach Hang phdi bao cdo ngay
lap tic cho EIB.

Sau khi dwgc chap thuan dich vu Théng Bao Dién T theo BPon Pang Ky nay, Khach Hang sé ty
chiu trach nhiém vé viéc truy cap cac dia chi e-mail hoac s6 dién thoai da dang ky dé nhan duoc
Thong Bao bién Tw. Cac cai dat dia chi email hodc so dién thoai da dang ky phai cho phép nhan
tat ca cac Thong Bao Dién Tw tir EIB. Khach Hang ciing phai dam béo cac dia chi email va so
dién thoai c6 du dung lvgng Ivu trit Thong Bao Dién T nhan dugc. Néu khong nhan dwoc,
Khach Hang phai thong bao cho EIB ngay lap tirc. Viéc khong nhan dugc Thong Bao bién Tw
sé khong mién trir trach nhiém cho Khach Hang d6i vdi bat ky va tat ca cac khoan phi va cac
khodn phat phét sinh do khéng nhan ding hodc nhan tré.

Trir khi Khach Hang c6 yéu cau khac va tuy thudc vao céac chinh sach caa EIB ap dung vao tirng
thoi diém, Khach Hang da chdm ditt quan hé hgp dong vdi EIB, sé c6 thé tiép tuc nhan dugc
Thong Bao bién Tt cd lién quan.

Khach Hang c6 trach nhiém thong bao ngay cho EIB vé bat ky thay d6i nao doi véi dia chi e-
mail hodc s6 dién thoai dang ky nhan Thong Bao Dién Tt hodc cac thong tin lién quan khac.
Khéach Hang khong nhan dwgc Thong Bao Dién T do thay doi dia chi e-mail hodc so dién thoai,
khong stt dung dwgc may cha, hoat dong kém hiéu qua hoac hong hoc trong thiét bi vién thong
hodc bét ky nguyén nhan nao khac ma khong phai do 16i hodc so suit nghiém trong ctia EIB, sé
van chiu trach nhiém d6i véi bat ky va tat ca cac khoan phi va/hodc cac khoan phat phat sinh
hodc dén han.

EIB c6 toan quyén quyét dinh tam dirng, han ché, stva doi hodc huy bé bat ky dang ky nao cua
Khéach Hang doi véi dich vu Thong Bao Dién T ma khong can néu ly do cho hanh dong do.
Trong treong hop EIB khong thé giti Thong Bao Dién T dén thu dién t hodc so dién thoai da
dang ky cua Khach Hang trong Don Bang Ky nay, EIB sé gtti bdo cdo dén dia chi email hodc s6
dién thoai dwgc néu trong thoa thuan/hgp dong hién tai gitta Khach Hang va EIB.

EIB sé c6 gang bao vé, nhung khong dam béo tinh bdo mat cia cac Thong Bao bién Tw. Khach
Hang dong y khong dé EIB, cac can b va nhan vién cua EIB phai chiu bat ky ton that, thiét hai
va trach nhiém phap ly nao trong trwong hgp (i) vi pham viéc bdo mat e-mail cia Khach Hang:
(ii) truy cap hodc tiép can trai phép hoac khong phu hgp bat ky thong tin nao cia Khach Hang
khong phai do nhitng nguyén nhan tryc tiép va hoan toan thugc vé EIB chang han nhu khai thac
hodc tan cong duwong truyén lién lac, 16i dwong truyén do duong truyén bi 16i, hodc cac hinh thitc
gian 1an hodc ltra ddo cong nghé cao hodc dién tir khac.

PHI

Dé cung cap dich vu Thong Bao Dién Tt trong Don Pang Ky, EIB sé tinh phi Khach Hang theo
mutc phi dugc cong bo trén website cia minh tuy ting thoi diém.

Khach Hang ty quyén cho EIB ty dong khau tri phi dich vu tir s6 tién EIB phai thanh toan cho
Khéach Hang (néu cd) dé thanh toan phi dich vu cia Khach Hang.



Phi dich vu c6 thé duoc thu tridc, sau hodc ngay khi phét sinh giao dich tuy thudc vao loai dich
vu ma EIB cung cap hodc c6 thé thu cung véi cac loai phi dich vu khac ma Khach Hang phai tra
cho EIB. Khach Hang c6 thé khong dwgc hoan lai phi dich vu chwa st dung trong treong hgp
Khéach Hang khong c6 nhu cau st dung.

THUC HIEN VA GIAI QUYET TRANH CHAP

Hai bén cam két thyc hién nghiém tiic cac diéu khoan cia Diéu Khoan va biéu Kién nay va cac
noi dung stra doi, bo sung, dinh kém (néu cd). Néu phat sinh tranh chap trong qua trinh thuc
hién, EIB va Khach Hang sé cung nhau giai quyét tranh chap d6 bang thvong lwgng hodc hoa
giai. Trong truvong hgp thwong lwgng, hoa giai khong thanh thi mot trong cac bén c6 quyén dwa
tranh chap ra Toa an nhan dan c6 thdm quyén tai Thanh phé H6 Chi Minh.

PIEU KHOAN KHAC

bon Pang Ky va cac Biéu Khoan va Diéu Kién kém theo duwgc diéu chinh theo phap luat Viét
Nam.

bon Pang Ky va cac tai liéu kém theo la nhitng phan khong thé tach rdi cia Pon Pang Ky.
Bang viéc giri Pon Bang Ky, Khach Hang cam két da doc, hiéu va tuan thu ding va day dua cac
diéu khodn va diéu kién néu trén cling nhw cac quy dinh c6 lién quan cta phap luat.

PHAN HOI/KHIEU NAI CUA KHACH HANG:

Doi véi bat ky thac mac nao vé chi tiét néu trong cac thong bao dién t¥ cia EIB hodc dich vu
Thong Bao bién Tw, Khach Hang c6 thé goi dén Bo Phan Dich Vu Khach Hang cta EIB theo s6
bién thoai 1900866614.

EIB sé danh gi4, diéu tra va tra 10i cac yéu cau va/hodc khiéu nai cia Khach Hang trong vong 03
ngay lam viéc hodac mét khodng thoi gian khac theo thong bao cua EIB.



HQP PONG VAY CAM CO
SG 2052650

Hop Bong Vay Cam Co nay (“Hgp Pong”) dugc 1ap tai Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam vao
ngay 04/07/2023 bdi va gitta:

CONG TY TNHH MANUTA

Phap nhan dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh phap luat cia Viét Nam chuyén kinh
doanh cac dich vu cam do, theo Gidy Chitng Nhan Pang Ky Doanh Nghiép s6 0316507396 do
S& Ké Hoach va Pau Tw Thanh phé H6 Chi Minh cdp ngay 28/09/2020, dwoc sira doi bo sung
tuy tirng thoi diém.

Ma s6 thué: 0316507396

Dia chi: 30/3D Ap Théi Tay 1, X4 Tan Hiép, Huyén Héc Mon, Thanh phé Ho Chi Minh, Viét
Nam

S6 dién thoai: 0569646063

Email: hotro@manuta.vn

Tén tai khoan ngan hang: CONG TY TNHH MANUTA

S6 tai khoan ngan hang: 19036543867034

Tén Ngan hang: Techcombank - Chi nhanh Thang Lgi - TP. H6 Chi Minh
Pai dién bdi: Ba Mach Nhu Théao

Chitc vu: Giam doc

(Sau day goi tat la “Bén Cho Vay”)

Mot cong dan nwdc Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam (ca nhan) c6 thong tin nhu sau:
Ong/Ba: LE POAN THUY VY,

CMND s6: 225810165,

Cép ngay ,

Cap tai,

Ngay sinh: 04/07/1997,

Ho khau thuwong tri/ dia chi hién nay: Ho6 Chi Minh, H6 Chi Minh, 11, Xém bat, 124/2C,
S6 dién thoai: 085 374 9779,

Email: Idtvy.pct1997 @gmail.com,

S6 tai khoan ngan hang: 0010151550806,

Tai ngan hang: MB.

(Sau day goi tat la “Khach Hang”)

Trong Hop Bong nay, Bén Cho Vay va Khach Hang dugc goi riéng la “Bén” va goi chung la
“Cac Bén”.



XET RANG:

. Khéach Hang c6 nhu cau vay tién va cam c6 bang tai san thudc quyén sé& hitu hgp phap
ctia Khach Hang;
. Bén Cho Vay c6 quyén nhan cam co6 tai san va cung cdp khoan vay theo Yéu cau vay
cta Khach Hang.

Can ct vao nang lyc va nhu cau cua cac Bén, cac Bén dong y giao két Hgp Bong nay véi cac
diéu khoan va diéu kién nhw sau:

1. TONG THE CUA HQOP PONG

Hop Pong gom c6 cac phan sau, cau thanh mot phan khong thé tach roi cia Hgp Bong va cung
nhau tao thanh mét Hop Bong duy nhat:

1.1. Phan 1: Mau dang ky (sau day goi la “Don dé nghi”) — bao gom dit liéu ca nhan cia
Khach Hang va cac thong so cu thé vé khoan vay do Khach Hang da yéu cau va dwge Khach
Hang gtri tryc tiép cho Bén Cho Vay hodc thong qua mot bén thit ba dwge Khach Hang chi dinh
gti cho Bén Cho Vay va duge Bén Cho Vay xem xét phé duyét.

1.2. Phan 2: Biéu khoan va diéu kién chung (sau day goi tat la “LA T&C”) — bao gom cac
diéu khoan phap ly chung dugc cong bo tai website sau: https://manuta.vn/dieu-khoan-dieu-kien
hodc website ctia bén thit ba do Bén Cho Vay chi dinh (Sau day goi chung la “Website”);

1.3 Phan 3: Diéu kién va Diéu khoan cu thé nhw dwgc chi tiét dwdi day; va;

1.4. Bat ky cac ban phu luc va/hodc stta doi nao cua Hop Bong dugc thém vao tuy tirng thai
diém va c6 thé dugc thuc hién bang Phuwong thitc giao dich dién ti¥ (nhw duge miéu ta tai Diéu
3.3 dudi day).

1.4. Céc thuat ngir in hoa dugc st dung trong Hgp Dong nay cé y nghia nhw dugc dinh
nghia xuyén su6t trong Hop Pong va dugc liét ké, giai thich tai LA T&C ciua Hgp Dong.

2. PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CU THE
2.1. KHOAN VAY bUQC CHAP THUAN

Can ct quy dinh ctia Hgp DBong nay, Bén Cho Vay theo Yéu cau vay cua Khach Hang dong y
cung cap mot khoan vay cho muc dich tiéu dung ca nhan, Khach Hang dong y vay khoén vay tw
Bén Cho Vay véi cac diéu khoan va diéu kién cung cac thong s6 cu thé nhu sau:

2.1.1.  Khoan vay = 500000.00 VND, sau day goi chung la “Khoén vay” hodc “Khoén vay

~ 9

goc

2.1.2. Ngay giai ngan khoan vay = 04/07/2023, sau day goi chung la “Ngay gidi ngan”


https://manuta.vn/dieu-khoan-dieu-kien

2.1.3.  Thaoi han vay = 7 ngay, sau day goi chung la “Thdi han vay”. Thoi han nay c6 thé duoc
gia han bang phu luc hgp dong dugc giao két giita cac Bén hodc bang Phuong thitc giao dich
dién ti theo quy dinh tai Hgp Dong nay.

2.1.4. Ngay dén han thanh toan Khoan vay = 11/07/2023, sau day goi chung la “Ngay dao
han”. Ngay nay cé thé thay doi trong trudng hop Thadi han vay dugce gia han.

2.1.5. Lai suat: 18.25/nam, theo d6 mot nam duwgc tinh trén co sé 365 ngay, sau day goi chung
la “Lai suat”

2.1.6. Tién lai = Lai suat * Thoi han vay (ngay)/365, sau day goi chung la “Tién 1ai”.

Tién 1ai dwoc tinh tir Ngay giai ngan cho dén Ngay dao han. Tién lai c6 thé thay doi trong treong
hop Thoi han vay dugc gia han theo diéu 1.3 néu trén. Trong trudng hgp Khach Hang vi pham
nghia vu thanh toan hodc khong thanh toan day da cac khoan tién phai trd vao Ngay dao han
theo quy dinh ctia Hgp Bong, Khach Hang con phai thanh toén tién ldi qua han dwgc quy dinh
trong LA T&C

2.1.7.  Phi quéan ly Tai san cam co: 0 dong.

2.1.8.  Khoan vay phai trd = Khoan vay goc + Tién lai + Phi quan ly Tai sdn cam c6 + cac
khoan phi va lai khac (phi gia han Thai han vay va/hoac tién 1ai qua han theo quy dinh tai LA
T&C ), sau day goi chung la “Khoan vay phai tra”.

2.1.9. Tai san cam c6 = smartphone, sau day goi chung la “Tai san cam c6”
2.1.10. Gia tri tai sdn cam c6 = 750000.00 VND, sau day goi chung la “Gia tri tai san cam c6”

Khéach Hang xac nhan rang Khach Hang da nhan dugc s tw van day da vé cac thong so lién
quan dén Khodan vay. Cac thong s6 lién quan dén Khoan vay dugc tinh toan dya trén Yéu cau
vay cta Khach Hang va c6 thé dugc thay doi tuy thude vao sy chap thuan hodc quyét dinh cia
Bén Cho Vay.

3. PHUONG THUC GIAO KET HOP PONG

3.1. Khach Hang cung cdp DBon dé nghi cho Bén Cho Vay hoac bén thit ba dwgc Bén Cho
Vay chap thuan dé giao két Hop Dong nay theo cac thong s6 dugc dé cap trong Don dé nghi va
theo cac Diéu khoan va Diéu kién duge quy dinh tai LA T&C.

3.2 Khach Hang dong y cac ndi dung ctia Hgp Bong va giao két Hop Bong nay bang cach
nhdp ma OTP lén mau dang ky dién tr tai Website. Ma OTP la mat khau st dung moét 1an dwoc
cung cap tir hé thong ctia Bén Cho Vay hodc bén thit ba duwgc Bén Cho Vay chi dinh cung cdp
cho Khach Hang qua tin nhan dén s6 dién thoai cia Khach Hang da dang ky sau khi Khach



Hang gttri Bon dé nghi dé xac thyc cac thong tin lién quan va dugc st dung nhw mot trong nhitng
cach nhan dién Khach Hang (sau day goi chung la “Ma OTP”). Bén Cho Vay giao két Hop
bong bang cach chap nhan Bon dé nghi da dugc nhap ma OTP cta Khach Hang.

3.3 Hop Pong duge xem la duoc ky két bdi Cac Bén khi:

) Khéach Hang da thyc hién day du cac budc néu tai Diéu 3.1 va 3.2 néu trén;

(ii) Bén Cho Vay chdp nhan Pon dé nghi cia Khach Hang bang cach gwi tin nhan (bao
gom nhung khong gidi han tin nhan thoai) thong bao dén s6 dién thoai va/hodc dia chi thw dién
to* ma Khach Hang da cung cap cho Bén Cho Vay trong Don dé nghi; va

(iii) Khéach Hang khéng gtti thong bao dé nghi hiy giao dich trong vong 2 (hai) ngay ké tr
ngay Khach Hang nhan duwgc thong bao tir Bén Cho Vay theo muc (ii) bén trén.

Tai thoi diém giao két Hgp Pong nay, Khach Hang xac nhan va dong y rang; da doc, hiéu rd,
dong y noi dung va chiu sy rang budc phap ly déi véi Hop Dong nay cling nhuw tat ca cac noi
dung, hinh thitc thé hién trong tat ca cac loai van ban dwgc gwi bdi Bén Cho Vay hodc bét ¢t bén
nao dugc Bén Cho Vay chi dinh thong qua mot trong cac hinh thitc sau day: goi dién thoai, nhan
tin SMS, nhan tin nhanh, nhan tin qua &ng dung di dong, email, thong bao bang van ban gui t&i
Khéch Hang theo chi tiét lién hé ma Khach Hang da dang ky va/hodc duge quy dinh cu thé trong
Hop Dong nay (sau day goi chung la “Phwong thitc giao dich dién ti”).

3.4. Céac Bén cam két va dong y rang, Hgp Dong da giao két bang Phuwong thitc giao dich
dién ti (dwogc mo ta nhw trén) co gia tri phap ly nhw ban goc va, c6 gia tri lam chitng ¢ theo quy
dinh cua phap luat hién hanh.

4. CAC QUY PINH KHAC

4.1 Bang viéc dong y giao két Hgp DPong theo phuong thitc quy dinh trong Hgp Dong nay,
Khéach Hang xac nhan: (i) Tat ca thong tin cung cap cho Bén Cho Vay thudc quyén quan ly, st
dung, s6 hitu cia Khach Hang; dung su that; chinh xac trén moi phwong dién, khong c6 thong
tin nao dwgc che giau hodc lam sai léch. Khach Hang hoan toan nhan thitc dwgc moi rii ro bao
gom nhung khong gidi han vé 16i, bado mat/riéng tw, thue hién sai va/hodc bi gia mao khi giao két
Hop Dong; (ii) Tat ca van ban giao dich lién quan dén viéc vay von dwgc Khach Hang nhan/gui
dén Bén Vay theo cac phuong thitc thong tin lién lac déu c6 gia tri rang budc va hiéu lwc phéap ly
ngay ca khi Khach Hang khong nam gii ban goc ctia cac chitng tr nay; (iii) Cam két nhan ng vo
diéu kién doi véi Khoan vay trong treong hgp Bén Vay da gidi ngan Khoan vay cho Khach
Hang; (iv) Cung cap ban goc van ban giao dich lién quan dén viéc vay von khi dugc Bén Cho
Vay yéu cau. Néu c6 mau thuan giita ban goc cta cac ching tir va ban ma Bén Cho Vay da nhan
tredc do, ban Bén Cho Vay da nhan duwgc wu tién ap dung va Khach Hang phai hoan tat cac tha
tuc hoan thién theo yéu cau cua Bén Cho Vay.

4.2 Khach Hang dong y rang moi thong bao, xac nhan, phé duyét ma Bén Cho Vay
gtti/hodc thong bao cho Khach Hang thong qua so dién thoai hodc thw dién tir ma Khach Hang
cung cap cho Bén Cho Vay (bao gom nhuwng khong gidi han thong bao hodc xac nhan vé viéc gia
han Thoi han vay va phi ap dung) bang Phuong thitc giao dich dién ti sé rang budc doéi vai
Khach Hang néu Khach Hang khong phéan ddi trong vong 24 gio ké tir thoi diém Bén Cho Vay
gui thong bao, xac nhan hodc phé duyét dé. Lién quan dén viéc giai ngan khoan vay, trong
treong hop Khach Hang phan dai vé viéc giai ngadn Khoan vay sau khi Khoan vay da dugc giai
ngan, Khach Hang phai ngay 1ap titc hoan tra lai Khoan vay d6 cho Bén Cho Vay va Hgp Bong



nay sé ty dong cham dit hiéu lwc; néu Khach Hang khong hoan tra lai Khoan vay da dugc giai
ngan do trong vong 24 gio ké tir thoi diém phan doi, Khach Hang xem nhuw da rit lai phan doi va
dong y vdi viéc giai ngan Khoan vay va Hgp Bong van tiép tuc c6 hiéu lyc day da.

Duéi sy dong y va xac nhan cua cac Bén, cac Bén da doc, hiéu ro va ky tén vao ngay dugc ghi
trén trang dau cua Hop Dong nay.

Dai dien CONG TY TNHH MANUTA

Ho Tén: BA MACH NHU THAO
Chitc vu: Giam doc

Pai dien KHACH HANG
Ho Tén: LE POAN THUY VY

Ky bang ma OTP:

HOP PONG THUE TAI SAN
S 2052650

Hop bong Thué Tai Séan nay (“Hgp Pong”) dugc lap tai Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
vao ngay 04/07/2023 bdi va gitra:

CONG TY TNHH MANUTA

Phap nhan dwgc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh phap luat cia Viét Nam chuyén kinh
doanh céc dich vu cam do, theo Gidy Chitng Nhan Bang Ky Doanh Nghiép s6 0316507396 do
S& Ké Hoach va Bau Tw Thanh phé Ho Chi Minh cap ngay 28/09/2020, dwgc stra doi bo sung
tuy ting thoi diém.

Ma s6 thué: 0316507396

Dia chi: 30/3D Ap Théi Tay 1, X4 Tan Hiép, Huyén Héc Mén, Thanh phé Ho6 Chi Minh, Viét
Nam



S6 dién thoai: 0569646063

Email: hotro@manuta.vn

Tén tai khoan ngan hang: CONG TY TNHH MANUTA

S6 tai khoan ngan hang: 19036543867034

Tén Ngan hang: Techcombank - Chi nhanh Thang Lgi - TP. H6 Chi Minh
Dai dién béi: Ba Mach Nhw Thao

Chirc vu: Giam doc

(Sau day goi tat la “Bén Cho Thué”)

N

vd

Mot cong dan nwdc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam (ca nhan) c6 thong tin nhu sau:
Ong/Ba: LE POAN THUY VY,

CMND s6: 225810165

Cap ngay

Cap tai,

Ngay sinh: 04/07/1997,

H6 khau thwong trd/ dia chi hién nay: H6 Chi Minh, H6 Chi Minh, 11, X6m Dat, 124/2C,
S6 dién thoai: 085 374 9779,

Email: 1dtvy.pct1997 @gmail.com,

S6 tai khoan ngan hang: 0010151550806,

Tai ngan hang: MB.

(Sau day goi tat la “Khach Hang”)

Trong Hgp DBong nay, Bén Cho Thué va Khach Hang dugc goi riéng la “Bén” va goi chung la
“Cac Bén”.

XET RANG:
o Khéach Hang c6 nhu cau thué tai san cho muc dich stt dung ca nhan cia Khach Hang.
o Bén Cho Thué dugc phép cho thué tai san theo yéu cau ctia Khach Hang.

Do dé, Bén Cho Thué va Khach Hang dong y ky Hop Bong Thué Tai San nay (sau day dugc
goi la “Hgp Dong”) véi cac diéu khoan va diéu kién sau:

I NOI DUNG HQOP PONG

Bén Cho Thué dong y cho Khach Hang thué va Khach Hang dong y thué tai san v@i nhitng noi
dung nhu sau:

1. Tai San Thué: Dién thoai di dong thong minh.

2. Phi thué tai san: 10,000 Bong (da bao gom VAT). Phi thué tai san dugc thanh toan vao
ngay két thuic thoi gian thué.

3. Thai han thué: 7 tinh tit ngay Hgp Pong dwgc ky két. Thoi han thué c6 thé duoc gia
han vao ting thoi diém theo thoa thuan giita Cac Bén.

II. QUY DINH CHUNG
1. Cac Bén dong y rang Hgp Bong nay c6 hiéu lyc day da khi xdy ra céac sy kién sau: (i)

Khéach Hang da dong y véi cac ndi dung cia Hop Bong nay khi dwgce cung cap cho
Khéch Hang; va (ii) Bén Cho Thué chap thuan yéu cau thué ctia Khach Hang bang viéc



gri Thong Bao Bén Khach Hang (nhu dugce dinh nghia tai Khodn 1.5 Muc IV) qua tin
nhan dén s6 dién thoai va/hodc qua email ma Khach Hang da dang ky véi Bén Cho
Thué hodc qua cac kénh thong tin dién t gitta Khach Hang va Bén Cho Thué bao gom
nhung khong gidi han website; va (iii) Khach Hang da ky Hop Bong nay bang cach
nhap ma OTP vao Hgp Pong va Bén Cho Thué khong nhan duge Yéu Cau Huy Thué
Tai San theo quy dinh tai Khoan 2 Muc nay. Tai San Thué da dwgc chuyén giao hgp
phap cho Khach Hang vao ngay ctia Hgp Bong nay. Bang viéc giao két Hop Bong theo
quy dinh tai Khoan nay, Khach Hang theo day xac nhan da doc, hiéu rd, dong y, chiu sy
rang budc phéap ly doi véi Hop Bong nay ciing nhw tat cd cac ndi dung, hinh thiec thé
hién trong cac van ban va/hodc thong tin trao doi dwgc Bén Cho Thué/doi tac do Bén
Cho Thué chi dinh gtti cho Khach Hang thong qua Phwong Thic Giao Dich Pién T
(nhw dwgc dinh nghia nhw dugc dinh nghia dwdi day tai phan Diéu Khoan va Diéu Kién
Chung).

Khach Hang c6 quyén tr chi nhan Tai San Thué néu tai Khoan 1 Muc nay (“Yéu Cau
Huy Thué Tai San”) va huy bo Hop Bong Thué bang cach goi dién thoai cho Trung
Tam Dich Vu Khach Hang (nhw dwgc dinh nghia dugi day tai phan Biéu Khoan va
biéu Kién Chung) dé yéu cau hiy bo viéc giao két Hop Bong trong vong 02 ngay ké tir
ngay Hop Dong nay duoc gui dén cho Khach Hang. Néu Bén Cho Thué khong nhan
duwgc Yéu Cau Huy Thué Tai San trong thoi gian quy dinh, cac Bén hiéu va dong y rang
Hop Bong nay da phét sinh hiéu lvc day du va rang budc nghia vu déi vdi cac Bén.

Hop Dong duwge cham ditt khi cac Bén da hoan tat nghia vu ctia minh theo Hgp Bong
nay. Theo d6, Tai San Thué dugc xem la da hoan trd cho Bén Cho Thué vao thoi diém
cham dit Hgp Dong.

Hop Dong la théa thudn cta cac Bén vé viéc cho thué tai san, bao gom Phan III, Diéu
Khoan va Piéu Kién Chung la mot phan dinh kém va khong thé tach roi cia Hgp Bong.



PAI DIEN CONG TY TNHH MANUTA

Ho Tén: Ba MACH NHU THAO
Chitc vu: Giam doc

KHACH HANG
Ho Tén: LE POAN THUY VY
Ky bang ma OTP:



III.

1.1.

1.2.

1.3.

1.3.

1.4.

1.6.

1.7.

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUNG
Pinh Nghia
Bén Cho Thué la cong ty c6 thong tin nhw néu tai phan dau cta Hgp Bong nay.

Khach Hang la ca nhan c6 thong tin nhu néu tai phan dau ciia Hop Bong nay.

Hop Pong la Hop Dong nay gom 2 (hai) phan bén dwéi va cac phu luc, théa thuan, van ban
stra doi, bo sung dugc Khach Hang va Bén Cho Thué dong y tuy titng thoi diém.

(1) Phan Hop Bong Thué Tai San.

(2) biéu Khoan va biéu Kién Chung.

Tai San Thueé la tai sdn ma Bén Cho Thué giao cho Khach Hang nhu quy dinh tai Muc I
cta Hgp Bong nay.

Thong Bao Pén Khach Hang c6 nghia la cac thong bao/chap thudn/xac nhan (tuy tirng
trwong hop) hop 1é do Bén Cho Thué gtti cho Khach Hang lién quan dén Hop Dong nay,
thong qua Phuwong Thitc Giao Dich Dién T va/hodc théng qua cac cude goi dién thoai, tin
nhan t Trung Tam Dich Vu Khach Hang S6 1900866614 (hodc so dién thoai khac duogc cap
nhat trong titng thdi diém) (“Trung Tam Dich Vu Khach Hang”) dén s6 dién thoai cta
Khéach Hang nhv dwge quy dinh tai Hgp Pong nay (“Dién Thoeai Pang Ky”) va/hodc gui
thu dién ti (email) dén dia chi thw dién tv cia Khach Hang quy dinh tai Hgp dong nay
(“Email Pang Ky”) va/hodc bang hinh thitc khac ma Bén Cho Thué cho 1a phu hgp.

Khéch Hang theo day xac nhan chap thuan chiu sy rang budc va tuan tha theo cac Thong
Bao Pén Khach Hang trong moi treong hgp. Thong Bao Dén Khach Hang la phan khong
tach roi cia Hgp Pong nay va c6 thé dugc thue hién badi va’hoac thong qua cac bén cung
cdp dich vy, cac doi tac do Bén Cho Thué chi dinh trong tirng thoi ky va c6 gia tri rang budc
cac Bén. Trong treong hgp Thong Bao Bén Khach Hang vi 1y do nao dé c6 thé c6 mot hodc
mot vai thong tin bi 16i va/hoac sai s6t, Bén Cho Thué bao lwu quyén dinh chinh, chinh stra
lai thong tin d6 bang viéc gii mot Thong Bao Bén Khach Hang khac trong vong 7 Ngay
Lam Viéc sau do.

Phi thué tai san la khoan phi ma Khach Hang phdi thanh toan cho Bén Cho Thué cho viéc
thué tai san theo quy dinh tai Hop Pong nay. Phi thué tai san khong dwoc hoan tra lai trong
bat ky treong hgp nao.

Phwong Thitc Giao Dich Dién Tt 1a phwong thitc thong tin lién lac gitta Khach Hang va
Bén Cho Thué dé nhan/gwri cac thong bao/xac nhan/chap nhan/ cling nhu tat ca cac ndi dung
khac lién quan dén Hgp Dong thong qua goi dién thoai, nhan tin SMS, nhan tin nhanh, nhan
tin qua ng dung di dong, email, thng bao bang van ban tir hoac dén chi tiét lién hé ma
Khach Hang da dang ky va/hoac dwgc quy dinh cu thé trong Hgp DPong nay. Theo do, bat ky
Thong Bao Bén Khach Hang hodc bat ky thong bao nao do Bén Cho Thué va/hodc bén thiy
ba do Bén Cho Thué chi dinh gwi téi Khach Hang lién quan dén Hgp Dong nay bang
Phuwong Thitc Giao Dich Dién T sé dugc xem la da gtti cho Khach Hang ké tir thai diém
khi cudc dién thoai/tin nhan/thw dién ti (email)/thong bao bang van ban da dugc gui dén
Khach Hang.



1.8.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Ma OTP la mat khau st dung mot lan dugc cung cap tir hé thong cua Bén Cho Thué hodc
bén thit ba dwge “Bén Cho Thué” chi dinh cung cadp cho Khach Hang qua tin nhan dén so
bién Thoai Dang Ky hodc Email Bang Ky do Khach Hang cung cap dé xac thyc, xac nhan
cac thong tin lién quan va dugc st dung nhv mot trong nhitng cach nhan dién Khach Hang.
Khéach Hang dong y rang, viéc nhap Ma OTP cua Khach Hang c6 nghia la Khach Hang da
xac nhan va dong y véi cac noi dung cia Hgp Bong nay.

Thanh Toan

Vao ngay hét han cua thoi han thué hodc thai han gia han (néu c6), Phi thué tai san va
nhitng khoan phai tra khac theo Hgp DBong nay phéi dugc trd cho Bén Cho Thué theo mét
trong cac cach sau:

() Vao tai khoan ngan hang do Bén Cho Thué chi dinh nhw dd quy dinh tai phan dau
cta Hop dong nay;

(i)  Vao tai khoan khac da duwgc Bén Cho Thué thong bao thong qua Phuong Thitc Giao
Dich bién T dugc quy dinh trong Hop Dong nay.

Quyén va Nghia Vu Cuia Bén Cho Thué
Bén Cho Thué chiju trach nhiém tuan thu cac diéu khoan va diéu kién trong Hgp dong nay.

Bén Cho Thué c6 thé, theo quyét dinh riéng cia Bén Cho Thué va theo cac yéu cau bat budc
cta phap luat, chuyén nhuwgng hodc chuyén giao cac quyén yéu cau cta minh theo Hgp
bong nay cho bén thit ba. Bén Cho Thué sé thong bao cho Khach Hang vé viéc chuyén
nhugng hodc chuyén giao cac quyén yéu cau do.

Bén Cho Thué c6 thé, theo quyét dinh duy nhét ciia Bén Cho Thué va theo cac quy dinh
phap luat hién hanh, chuyén giao hodc chuyén nhwgng cac nghia vu cia Bén Cho Thué theo
Hop DBong nay cho bén thi ba va Khach Hang sé duwgc xem la dong y vdi viéc chuyén giao
hodc chuyén nhuwgng dé.

Nham hé trg¢ Khach Hang thiye hién thanh toan ding han, Bén Cho Thué hodc bén thit ba do
Bén Cho Thué chi dinh c6 quyén goi dién thoai/ hodc nhan tin cho Khach Hang va/hodc cac
sO dién thoai khac dé yéu cau Khach Hang thanh toan.

Quyén va nghia vu cia Khach Hang

Khéch Hang c6 trach nhiém thye hién day da va dung han cac nghia vu cia Khach Hang
theo Hop Bong nay.

Gitr gin va bdo quan Tai san thué. Néu Tai san thué c6 nguy co bi mat hodc giam gia tri do
khai thac, Khach Hang phai thuc hién cac bién phap khac phuc can thiét va thong bao ngay
cho Bén Cho Thué.

Boi thwong thiét hai néu Tai san thué bi hw héng.

Khong ban, khong trao doi, khong tang/cho/cho thué, hodc khong cho mwgn Tai san thué.
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4.5.

5.1

5.2.

5.3.

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8.

5.9.

Khéach Hang cam két vo diéu kién va khong hiy ngang vé viéc chiu trach nhiém va boi
thwong cho Bén Cho Thué toan bd céac chi phi kién tung, thiét hai, ton that va cac chi phi
khac c6 lién quan dén hodc phat sinh tit hanh vi vi pham ctia Khach Hang theo Hop Bong
nay.

Cam Két va Bao bam

Khach Hang xac nhan tt ca thong tin cung cap cho Bén Cho Thué (i) thudc quyén quan ly,
st dung, s@ hitu cia Khach Hang; (ii) 1a chinh xac, hgp phap va khong c6 thong tin nao bi
che dau hodc bi lam sai 1éch.

Khach Hang hoan toan nhan thitc dwgc rti ro bao gom nhuwng khong gigi han 16i vé bao mat/
riéng tw, thue hién sai va/hodc bi gia mao khi lya chon Phuwong Thitc Giao Dich bién T dé
nhan/gwi thong tin/van ban lién quan Hgp Pong véi Bén Cho Thué.

Tét ca van ban giao dich lién quan dén viéc viéc thyc hién Hgp Bong dugc Khach Hang
nhan/gti dén Bén Cho Thué theo Phwong Thitc Giao Dich Bién T phu hgp véi cac thong
tin néu tai Hgp Dong nay c6 gia tri rang budc va hiéu lyc phap ly ngay ca khi Bén Cho Thué
khong nam giit ban goc cua cac chitng ti nay.

Khéach Hang cam két cung cap ban goc tai liéu lién quan dén viéc thyc hién Hgp Dong nay
khi dugc Bén Cho Thué yéu cau. Néu c6 mau thuan giita ban goc cia cac tai liéu va ban ma
Bén Cho Thué da nhan trudc do theo ding Phuong Thitc Giao Dich Bién Tt, ban Bén Cho
Thué da nhan dugc wu tién ap dung va Khach Hang phai hoan tét cac thu tuc hoan thién theo
yéu cau cua Bén Cho Thué.

Viéc giao két Hgp Pong nay hoan toan tw nguyén, khong bi Itra doi hodc ép budc.

Trong thoi gian c6 hiéu lwc cia Hgp Bong, Khach Hang c6 trach nhiém ngay 1ap titc thong
bao cho Bén Cho Thué bat ky thay doi nao vé thong tin da duwgc cung cap cho Bén Cho
Thué theo ndi dung tai phan dau cia Hop Dong nay. Khach Hang hiéu va dong y rang, trong
treong hop co6 su khac biét thong tin cia Khach Hang thé hién trén Hgp Dong va giay to
hodc thong tin do Khach Hang cung cap thong qua Phwong Thitc Giao Dich Bién T, Bén
Cho Thué dwgc quyén cap nhat/diéu chinh thong tin trén Hgp Dong phu hgp vai thong tin
da nhan dwgc hodc thong tin dugc thé hién trén cac gidy td ma Khach Hang da cung cap va
cac Bén khong can phai ky van ban diéu chinh thong tin.

Khach Hang cam két thanh toan ding han va day da Phi thué tai san cho Bén Cho Thué theo
Hop Pong nay va/hodc cac théa thuan khac, tuy tirng thoi diém.

Trong treong hgp Khach Hang vi pham nghia vu thanh toan va hodc bat ky diéu khoan nao
cia Hgp DBong, Bén Cho Thué c6 quyeén, stz dung cac bién phap va thua tuc phap 1y can thiét
dé yéu cau Khach Hang thanh toan theo cac quy dinh caa phap luat.

Khi Bén Cho Thué thyc hién Thong Bao Bén Khach Hang bang phwong thitc goi dién thoai,
Bén Cho Thué dwgc quyén ghi am lai bat ky hodc toan bo ndi dung trao doi gitta Bén Cho
Thué va Khach Hang, va Khach Hang thira nhan va dong y rang dit liéu do Bén Cho Thué
ghi am la bang chitng phap ly hgp phép vé giao dich duwgc thyc hién giita cac Bén.



5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Bén Cho Thué c6 quyén yéu cau Khach Hang xuat trinh/bao cdo hién trang va/ hoac hoan
trd Tai San Thué khi xay ra cac sy kién ma theo quan diém ctia Bén Cho Thué c6 thé lam huw
hai/ de doa gay thiét hai doi v6i Tai san thué hodc vao bat cit khi nao ma Bén Cho Thué xét
thdy can thiét.

Khéach Hang cam két st dung Tai san thué ding cong dung, cé nghia vu bdo quan va giit gin
Tai San Thué gidng vdi tinh trang ban dau khi nhan Tai San Thué tit Bén Cho Thué.

Khéach Hang sé bao cao kip thoi cho Bén Cho Thué vé nguy co hw héng Tai San Thué.

Khéach Hang sé ganh chiu cac chi phi, boi thuong cho Bén Cho Thué cac thiét hai phat sinh
lién quan dén viéc bao quan va st dung Tai San Thué trong thoi han Hgp Bong nay.

6. Vi Pham va Hé Qua

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Sv kién vi pham sé la mot trong cac sy kién sau:

(i) Khéach Hang khong thanh toan cho Bén Cho Thué cac khoan phai tra theo Hgp Bong
nay vao ngay dén han.

(ii) Khéach Hang vi pham hodc c6 dau hiéu vi pham béat ¢ thoa thuan, quy dinh, diéu
khoan, thoa wéc, diéu kién hodc cam két quy dinh tai Hop Pong nay va Khach Hang
khong khac phuc trong vong 03 (ba) ngay ké tir ngay nhan duwgc thong bao ctia Bén
Cho Thué mac du c6 kha nang khac phuc;

(iii)  Khach Hang qua doi hoac mat nang lwc hanh vi dan sy; hoac

(iv)  bat cit xac nhan hodc tuyén bo do Khach Hang thuc hién hodc dugc coi la thyc hién
theo Hop Bong nay hodc trong mot thoa thuan/van ban cé lién quan dén giao dich
gitta Bén Cho Thué va Khach Hang bi sai léch vé bat cit phwong dién dang ké tai
thoi diém thue hién hodc dugc coi 1a thyce hién.

Néu Sv kién vi Pham xay ra hodc tai bat ky thdi diém nao thi sau khi Sw kién vi pham xay ra
thi toan bo so tién ctia theo Hgp Dong nay sé dén han thanh toan va phai dugc Khach Hang
trd ngay theo yéu cau, va Bén Cho Thué c6 quyén thu hoi Tai san thué ngay lap tirc.

Yéu cau thanh toan cac khoan tién dén han thanh toan theo Diéu 6.2 néu trén c6 thé dugc
Bén Cho Thu thyc hién bang Phwong Thitc Giao Dich Dién Tt va phai dwgc Khach Hang
thanh toan cho Bén Cho Thué trong vong ba (3) ngay ké tir ngay thong bao.

Bén Cho Thué c6 thé, theo quyét dinh riéng cia minh chdm ditt Hgp dong nay trong trudng
hop xay ra Sy kién vi pham.

Chuyén Giao Thong Tin

Trong thoi gian c6 hiéu lyc cia Hop Bong, Bén Cho Thué c6 thé thu thap va st dung cac dir
liéu thong tin c4 nhan cua Khach Hang nham muc dich thyc hién Hgp Bong nay va nham

cac muc dich khac, bao gom (i) viéc Bén Cho Thué thong tin, chao ban dén Khach Hang cac
san pham, dich vu mdi, cac thong tin quang cao, khuyén mai... cia Bén Cho Thué dé Khach
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Hang c6 dugc thong tin va co hdi tham gia vao cac san pham, dich vu nay; (ii) doi chiéu va
thu thap thong tin cia Khach Hang trén cac trang mang xa hoi. Khach Hang dong y rang
Bén Cho Thué c6 thé tiét 10 dit liéu thong tin ca nhan cia Khach Hang cho céac chi nhanh,
cong ty con, cong ty lién két va nhitng thanh vién khac cia cac thanh vién gép von cua Bén
Cho Thué. Bén Cho Thué ciing c6 thé tiét 1 di¥ liéu thong tin c4 nhan caa Khach Hang cho
cac nha thau va bén thit ba, bao gom nhwng khong gidi han cac bén moi gidi, bén bao hiém
va bén xt ly dit liéu (du la trong hay ngoai lanh tho Viét Nam), va cho cac co quan chtc
nang lién quan, va cac t6 chitc nhan chuyén nhwong khoan tién phai thu theo quy dinh tai
Hop bong nay.

8. Luat Ap Dung Va Giai Quyét Tranh Chap

8.1

8.2.

8.3.

Hop Pong dugc ky két gitta Khach Hang va Bén Cho Thué sé duwgc diéu chinh theo Phap
luat nwdc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam. Bat i thay doi nao lién quan dén Hgp
Bong phai dugc sy chdp thuan cta cac Bén.

Moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén Hgp Pong sé dugc giai quyét tai Toa an c
tham quyén tai Thanh phé H6 Chi Minh.

Tai bat cit thoi diém nao, néu c6 diéu khoan nao trong Hop Pong nay tré nén bat hgp ¢, vo
hiéu luc, hoac bat kha thi theo quy dinh cta phéap luat thudc bat ci¢ quyeén tai phan nao, thi
tinh hgp ¢, hiéu luc va kha nang thi hanh cua cac diéu khoan con lai khong bi anh huwéng
dwdi moi hinh thirc.
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	Khách Hàng có trách nhiệm thông báo cho EIB ngay lập tức về bất kỳ thay đổi nào trong thông tin đã đăng ký của Khách Hàng. Khách Hàng sẽ cung cấp cho EIB thông báo bằng văn bản về bất kỳ thay đổi nào trong thông tin đã đăng ký của Khách Hàng không muộn hơn 5 ngày làm việc ngân hàng trước ngày giao dịch cuối cùng của tháng.
	Thông tin và đăng ký trong Đơn Đăng Ký này khi được EIB nhận, sẽ thay thế tất cả các thông tin và đăng ký trước đó liên quan đến dịch vụ Thông Báo Điện Tử.
	EIB có toàn quyền dựa vào thông tin và đăng ký trong Đơn Đăng Ký nói trên để cung cấp dịch vụ cho đến khi nhận được hướng dẫn hoặc đăng ký khác từ Khách Hàng.
	EIB không chịu bất kỳ trách nhiệm nào đối với bất kỳ sự chậm trễ hoặc không chính xác nào phát sinh từ hoặc liên quan đến việc đưa ra các hướng dẫn hoặc Thông Báo Điện Tử thông qua các phương tiện liên lạc và các kênh phân phối. Rủi ro truyền, bao gồm nhưng không giới hạn rủi ro chậm trễ, không nhận được, bên thứ ba chặn và/hoặc địa chỉ đăng ký không chính xác, sẽ do Khách Hàng chịu. EIB sẽ không chịu trách nhiệm đối với bất kỳ tổn thất nào mà Khách Hàng phải chịu phát sinh từ hoặc liên quan đến việc cung cấp các Thông Báo Điện Tử.
	Thông qua các địa chỉ e-mail hoặc (các) số điện thoại được đăng ký trong Đơn Đăng Ký này, Khách Hàng sẽ nhận được các thông báo dưới dạng điện tử mỗi tháng hoặc mỗi khi xảy ra bất kỳ sự kiện nào liên quan đến các hợp đồng giữa EIB và Khách Hàng.
	Khách Hàng sẽ tự chịu trách nhiệm về tính bảo mật và an toàn của các Thông Báo Điện Tử. EIB không chịu trách nhiệm pháp lý đối với các hành động của (những) người có quyền truy cập vào địa chỉ e-mail và số điện thoại đã đăng ký hoặc bản in của Thông Báo Điện Tử.
	EIB sẽ gửi e-mail xác nhận đến các địa chỉ e-mail và/hoặc (các) số điện thoại đã đăng ký của Khách Hàng khi Khách Hàng đăng ký dịch vụ theo Đơn Đăng Ký này, khi cập nhật thông tin đã đăng ký và khi chấm dứt sử dụng dịch vụ Thông Báo Điện Tử. Khách Hàng có trách nhiệm xác nhận đã nhận được e-mail hoặc điện thoại xác nhận và thông báo cho EIB về bất kỳ sự khác biệt nào. Việc Khách Hàng không xác nhận như trên sẽ miễn cho EIB mọi trách nhiệm khi EIB dựa vào dữ liệu Khách Hàng và các thông tin khác của Khách Hàng trong hệ thống của EIB.
	Vì sự an toàn của Khách Hàng, tất cả các thư điện tử liên quan đến Thông Báo Điện Tử sẽ được gửi từ EIB đến Khách Hàng và các địa chỉ e-mail hoặc số điện thoại được đăng ký trong Đơn Đăng Ký. Thư điện tử hoặc tin nhắn được gửi khác đi có thể là giả mạo hoặc gian lận. Trong trường hợp Khách Hàng nhận được thư hoặc tin nhắn như vậy, Khách Hàng phải báo cáo ngay lập tức cho EIB.
	Sau khi được chấp thuận dịch vụ Thông Báo Điện Tử theo Đơn Đăng Ký này, Khách Hàng sẽ tự chịu trách nhiệm về việc truy cập các địa chỉ e-mail hoặc số điện thoại đã đăng ký để nhận được Thông Báo Điện Tử. Các cài đặt địa chỉ email hoặc số điện thoại đã đăng ký phải cho phép nhận tất cả các Thông Báo Điện Tử từ EIB. Khách Hàng cũng phải đảm bảo các địa chỉ email và số điện thoại có đủ dung lượng lưu trữ Thông Báo Điện Tử nhận được. Nếu không nhận được, Khách Hàng phải thông báo cho EIB ngay lập tức. Việc không nhận được Thông Báo Điện Tử sẽ không miễn trừ trách nhiệm cho Khách Hàng đối với bất kỳ và tất cả các khoản phí và các khoản phạt phát sinh do không nhận đúng hoặc nhận trễ.
	Trừ khi Khách Hàng có yêu cầu khác và tùy thuộc vào các chính sách của EIB áp dụng vào từng thời điểm, Khách Hàng đã chấm dứt quan hệ hợp đồng với EIB, sẽ có thể tiếp tục nhận được Thông Báo Điện Tử có liên quan.
	Khách Hàng có trách nhiệm thông báo ngay cho EIB về bất kỳ thay đổi nào đối với địa chỉ e-mail hoặc số điện thoại đăng ký nhận Thông Báo Điện Tử hoặc các thông tin liên quan khác. Khách Hàng không nhận được Thông Báo Điện Tử do thay đổi địa chỉ e-mail hoặc số điện thoại, không sử dụng được máy chủ, hoạt động kém hiệu quả hoặc hỏng hóc trong thiết bị viễn thông hoặc bất kỳ nguyên nhân nào khác ma không phải do lỗi hoặc sơ suất nghiêm trọng của EIB, sẽ vẫn chịu trách nhiệm đối với bất kỳ và tất cả các khoản phí và/hoặc các khoản phạt phát sinh hoặc đến hạn.
	EIB có toàn quyền quyết định tạm dừng, hạn chế, sửa đổi hoặc hủy bỏ bất kỳ đăng ký nào của Khách Hàng đối với dịch vụ Thông Báo Điện Tử mà không cần nêu lý do cho hành động đó.
	Trong trường hợp EIB không thể gửi Thông Báo Điện Tử đến thư điện tử hoặc số điện thoại đã đăng ký của Khách Hàng trong Đơn Đăng Ký này, EIB sẽ gửi báo cáo đến địa chỉ email hoặc số điện thoại được nêu trong thỏa thuận/hợp đồng hiện tại giữa Khách Hàng và EIB.
	EIB sẽ cố gắng bảo vệ, nhưng không đảm bảo tính bảo mật của các Thông Báo Điện Tử. Khách Hàng đồng ý không để EIB, các cán bộ và nhân viên của EIB phải chịu bất kỳ tổn thất, thiệt hại và trách nhiệm pháp lý nào trong trường hợp (i) vi phạm việc bảo mật e-mail của Khách Hàng: (ii) truy cập hoặc tiếp cận trái phép hoặc không phù hợp bất kỳ thông tin nào của Khách Hàng không phải do những nguyên nhân trực tiếp và hoàn toàn thuộc về EIB chẳng hạn như khai thác hoặc tấn công đường truyền liên lạc, lỗi đường truyền do đường truyền bị lỗi, hoặc các hình thức gian lận hoặc lừa đảo công nghệ cao hoặc điện tử khác.
	PHÍ
	Để cung cấp dịch vụ Thông Báo Điện Tử trong Đơn Đăng Ký, EIB sẽ tính phí Khách Hàng theo mức phí được công bố trên website của mình tùy từng thời điểm.
	Khách Hàng ủy quyền cho EIB tự động khấu trừ phí dịch vụ từ số tiền EIB phải thanh toán cho Khách Hàng (nếu có) để thanh toán phí dịch vụ của Khách Hàng.
	Phí dịch vụ có thể được thu trước, sau hoặc ngay khi phát sinh giao dịch tùy thuộc vào loại dịch vụ mà EIB cung cấp hoặc có thể thu cùng với các loại phí dịch vụ khác mà Khách Hàng phải trả cho EIB. Khách Hàng có thể không được hoàn lại phí dịch vụ chưa sử dụng trong trường hợp Khách Hàng không có nhu cầu sử dụng.
	THỰC HIỆN VÀ GIẢI QUYẾT TRANH CHẤP
	Hai bên cam kết thực hiện nghiêm túc các điều khoản của Điều Khoản và Điều Kiện này và các nội dung sửa đổi, bổ sung, đính kèm (nếu có). Nếu phát sinh tranh chấp trong quá trình thực hiện, EIB và Khách Hàng sẽ cùng nhau giải quyết tranh chấp đó bằng thương lượng hoặc hòa giải. Trong trường hợp thương lượng, hòa giải không thành thì một trong các bên có quyền đưa tranh chấp ra Tòa án nhân dân có thẩm quyền tại Thành phố Hồ Chí Minh.
	ĐIỀU KHOẢN KHÁC
	Đơn Đăng Ký và các Điều Khoản và Điều Kiện kèm theo được điều chỉnh theo pháp luật Việt Nam.
	Đơn Đăng Ký và các tài liệu kèm theo là những phần không thể tách rời của Đơn Đăng Ký. Bằng việc gửi Đơn Đăng Ký, Khách Hàng cam kết đã đọc, hiểu và tuân thủ đúng và đầy đủ các điều khoản và điều kiện nêu trên cũng như các quy định có liên quan của pháp luật.
	PHẢN HỒI/KHIẾU NẠI CỦA KHÁCH HÀNG:
	Đối với bất kỳ thắc mắc nào về chi tiết nêu trong các thông báo điện tử của EIB hoặc dịch vụ Thông Báo Điện Tử, Khách Hàng có thể gọi đến Bộ Phận Dịch Vụ Khách Hàng của EIB theo số Điện thoại 1900866614.
	EIB sẽ đánh giá, điều tra và trả lời các yêu cầu và/hoặc khiếu nại của Khách Hàng trong vòng 03 ngày làm việc hoặc một khoảng thời gian khác theo thông báo của EIB.
	HỢP ĐỒNG VAY CẦM CỐ
	Số 2052650
	Hợp Đồng Vay Cầm Cố này (“Hợp Đồng”) được lập tại Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam vào ngày 04/07/2023 bởi và giữa:
	CÔNG TY TNHH MANUTA
	Pháp nhân được thành lập và hoạt động theo quy định pháp luật của Việt Nam chuyên kinh doanh các dịch vụ cầm đồ, theo Giấy Chứng Nhận Đăng Ký Doanh Nghiệp số 0316507396 do Sở Kế Hoạch và Đầu Tư Thành phố Hồ Chí Minh cấp ngày 28/09/2020, được sửa đổi bổ sung tùy từng thời điểm.
	Mã số thuế: 0316507396
	Địa chỉ: 30/3D Ấp Thới Tây 1, Xã Tân Hiệp, Huyện Hóc Môn, Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam
	Số điện thoại: 0569646063
	Email: hotro@manuta.vn
	Tên tài khoản ngân hàng: CÔNG TY TNHH MANUTA
	Số tài khoản ngân hàng: 19036543867034
	Tên Ngân hàng: Techcombank - Chi nhánh Thắng Lợi - TP. Hồ Chí Minh
	Đại diện bởi: Bà Mạch Như Thảo
	Chức vụ: Giám đốc
	(Sau đây gọi tắt là “Bên Cho Vay”)
	và
	Một công dân nước Cộng Hòa Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam (cá nhân) có thông tin như sau:
	Ông/Bà: LÊ ĐOÀN THÚY VY,
	CMND số: 225810165,
	Cấp ngày ,
	Cấp tại ,
	Ngày sinh: 04/07/1997,
	Hộ khẩu thường trú/ địa chỉ hiện nay: Hồ Chí Minh, Hồ Chí Minh, 11, Xóm Đất, 124/2C,
	Số điện thoại: 085 374 9779,
	Email: ldtvy.pct1997@gmail.com,
	Số tài khoản ngân hàng: 0010151550806,
	Tại ngân hàng: MB.
	(Sau đây gọi tắt là “Khách Hàng”)
	Trong Hợp Đồng này, Bên Cho Vay và Khách Hàng được gọi riêng là “Bên” và gọi chung là “Các Bên”.
	XÉT RẰNG:
	Căn cứ vào năng lực và nhu cầu của các Bên, các Bên đồng ý giao kết Hợp Đồng này với các điều khoản và điều kiện như sau:
	1. TỔNG THỂ CỦA HỢP ĐỒNG
	Hợp Đồng gồm có các phần sau, cấu thành một phần không thể tách rời của Hợp Đồng và cùng nhau tạo thành một Hợp Đồng duy nhất:
	1.1. Phần 1: Mẫu đăng ký (sau đây gọi là “Đơn đề nghị”) – bao gồm dữ liệu cá nhân của Khách Hàng và các thông số cụ thể về khoản vay do Khách Hàng đã yêu cầu và được Khách Hàng gửi trực tiếp cho Bên Cho Vay hoặc thông qua một bên thứ ba được Khách Hàng chỉ định gửi cho Bên Cho Vay và được Bên Cho Vay xem xét phê duyệt.
	1.2. Phần 2: Điều khoản và điều kiện chung (sau đây gọi tắt là “LA T&C”) – bao gồm các điều khoản pháp lý chung được công bố tại website sau: https://manuta.vn/dieu-khoan-dieu-kien hoặc website của bên thứ ba do Bên Cho Vay chỉ định (Sau đây gọi chung là “Website”);
	1.3 Phần 3: Điều kiện và Điều khoản cụ thể như được chi tiết dưới đây; và;
	1.4. Bất kỳ các bản phụ lục và/hoặc sửa đổi nào của Hợp Đồng được thêm vào tùy từng thời điểm và có thể được thực hiện bằng Phương thức giao dịch điện tử (như được miêu tả tại Điều 3.3 dưới đây).
	1.4. Các thuật ngữ in hoa được sử dụng trong Hợp Đồng này có ý nghĩa như được định nghĩa xuyên suốt trong Hợp Đồng và được liệt kê, giải thích tại LA T&C của Hợp Đồng.
	2. ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN CỤ THỂ
	2.1. KHOẢN VAY ĐƯỢC CHẤP THUẬN
	Căn cứ quy định của Hợp Đồng này, Bên Cho Vay theo Yêu cầu vay của Khách Hàng đồng ý cung cấp một khoản vay cho mục đích tiêu dùng cá nhân, Khách Hàng đồng ý vay khoản vay từ Bên Cho Vay với các điều khoản và điều kiện cùng các thông số cụ thể như sau:
	2.1.1. Khoản vay = 500000.00 VNĐ, sau đây gọi chung là “Khoản vay” hoặc “Khoản vay gốc”
	2.1.2. Ngày giải ngân khoản vay = 04/07/2023, sau đây gọi chung là “Ngày giải ngân”
	2.1.3. Thời hạn vay = 7 ngày, sau đây gọi chung là “Thời hạn vay”. Thời hạn này có thể được gia hạn bằng phụ lục hợp đồng được giao kết giữa các Bên hoặc bằng Phương thức giao dịch điện tử theo quy định tại Hợp Đồng này.
	2.1.4. Ngày đến hạn thanh toán Khoản vay = 11/07/2023, sau đây gọi chung là “Ngày đáo hạn”. Ngày này có thể thay đổi trong trường hợp Thời hạn vay được gia hạn.
	2.1.5. Lãi suất: 18.25/năm, theo đó một năm được tính trên cơ sở 365 ngày, sau đây gọi chung là “Lãi suất”
	2.1.6. Tiền lãi = Lãi suất * Thời hạn vay (ngày)/365, sau đây gọi chung là “Tiền lãi”.
	Tiền lãi được tính từ Ngày giải ngân cho đến Ngày đáo hạn. Tiền lãi có thể thay đổi trong trường hợp Thời hạn vay được gia hạn theo điều 1.3 nêu trên. Trong trường hợp Khách Hàng vi phạm nghĩa vụ thanh toán hoặc không thanh toán đầy đủ các khoản tiền phải trả vào Ngày đáo hạn theo quy định của Hợp Đồng, Khách Hàng còn phải thanh toán tiền lãi quá hạn được quy định trong LA T&C
	2.1.7. Phí quản lý Tài sản cầm cố: 0 đồng.
	2.1.8. Khoản vay phải trả = Khoản vay gốc + Tiền lãi + Phí quản lý Tài sản cầm cố + các khoản phí và lãi khác (phí gia hạn Thời hạn vay và/hoặc tiền lãi quá hạn theo quy định tại LA T&C ), sau đây gọi chung là “Khoản vay phải trả”.
	2.1.9. Tài sản cầm cố = smartphone, sau đây gọi chung là “Tài sản cầm cố”
	2.1.10. Giá trị tài sản cầm cố = 750000.00 VNĐ, sau đây gọi chung là “Giá trị tài sản cầm cố”
	Khách Hàng xác nhận rằng Khách Hàng đã nhận được sự tư vấn đầy đủ về các thông số liên quan đến Khoản vay. Các thông số liên quan đến Khoản vay được tính toán dựa trên Yêu cầu vay của Khách Hàng và có thể được thay đổi tùy thuộc vào sự chấp thuận hoặc quyết định của Bên Cho Vay.
	3. PHƯƠNG THỨC GIAO KẾT HỢP ĐỒNG
	3.1. Khách Hàng cung cấp Đơn đề nghị cho Bên Cho Vay hoặc bên thứ ba được Bên Cho Vay chấp thuận để giao kết Hợp Đồng này theo các thông số được đề cập trong Đơn đề nghị và theo các Điều khoản và Điều kiện được quy định tại LA T&C.
	3.2 Khách Hàng đồng ý các nội dung của Hợp Đồng và giao kết Hợp Đồng này bằng cách nhập mã OTP lên mẫu đăng ký điện tử tại Website. Mã OTP là mật khẩu sử dụng một lần được cung cấp từ hệ thống của Bên Cho Vay hoặc bên thứ ba được Bên Cho Vay chỉ định cung cấp cho Khách Hàng qua tin nhắn đến số điện thoại của Khách Hàng đã đăng ký sau khi Khách Hàng gửi Đơn đề nghị để xác thực các thông tin liên quan và được sử dụng như một trong những cách nhận diện Khách Hàng (sau đây gọi chung là “Mã OTP”). Bên Cho Vay giao kết Hợp Đồng bằng cách chấp nhận Đơn đề nghị đã được nhập mã OTP của Khách Hàng.
	3.3 Hợp Đồng được xem là được ký kết bởi Các Bên khi:
	
	Tại thời điểm giao kết Hợp Đồng này, Khách Hàng xác nhận và đồng ý rằng; đã đọc, hiểu rõ, đồng ý nội dung và chịu sự ràng buộc pháp lý đối với Hợp Đồng này cũng như tất cả các nội dung, hình thức thể hiện trong tất cả các loại văn bản được gửi bởi Bên Cho Vay hoặc bất cứ bên nào được Bên Cho Vay chỉ định thông qua một trong các hình thức sau đây: gọi điện thoại, nhắn tin SMS, nhắn tin nhanh, nhắn tin qua ứng dụng di động, email, thông báo bằng văn bản gửi tới Khách Hàng theo chi tiết liên hệ mà Khách Hàng đã đăng ký và/hoặc được quy định cụ thể trong Hợp Đồng này (sau đây gọi chung là “Phương thức giao dịch điện tử”).
	3.4. Các Bên cam kết và đồng ý rằng, Hợp Đồng đã giao kết bằng Phương thức giao dịch điện tử (được mô tả như trên) có giá trị pháp lý như bản gốc và, có giá trị làm chứng cứ theo quy định của pháp luật hiện hành.
	4. CÁC QUY ĐỊNH KHÁC
	4.1 Bằng việc đồng ý giao kết Hợp Đồng theo phương thức quy định trong Hợp Đồng này, Khách Hàng xác nhận: (i) Tất cả thông tin cung cấp cho Bên Cho Vay thuộc quyền quản lý, sử dụng, sở hữu của Khách Hàng; đúng sự thật; chính xác trên mọi phương diện, không có thông tin nào được che giấu hoặc làm sai lệch. Khách Hàng hoàn toàn nhận thức được mọi rủi ro bao gồm nhưng không giới hạn về lỗi, bảo mật/riêng tư, thực hiện sai và/hoặc bị giả mạo khi giao kết Hợp Đồng; (ii) Tất cả văn bản giao dịch liên quan đến việc vay vốn được Khách Hàng nhận/gửi đến Bên Vay theo các phương thức thông tin liên lạc đều có giá trị ràng buộc và hiệu lực pháp lý ngay cả khi Khách Hàng không nắm giữ bản gốc của các chứng từ này; (iii) Cam kết nhận nợ vô điều kiện đối với Khoản vay trong trường hợp Bên Vay đã giải ngân Khoản vay cho Khách Hàng; (iv) Cung cấp bản gốc văn bản giao dịch liên quan đến việc vay vốn khi được Bên Cho Vay yêu cầu. Nếu có mâu thuẫn giữa bản gốc của các chứng từ và bản mà Bên Cho Vay đã nhận trước đó, bản Bên Cho Vay đã nhận được ưu tiên áp dụng và Khách Hàng phải hoàn tất các thủ tục hoàn thiện theo yêu cầu của Bên Cho Vay.
	4.2 Khách Hàng đồng ý rằng mọi thông báo, xác nhận, phê duyệt mà Bên Cho Vay gửi/hoặc thông báo cho Khách Hàng thông qua số điện thoại hoặc thư điện tử mà Khách Hàng cung cấp cho Bên Cho Vay (bao gồm nhưng không giới hạn thông báo hoặc xác nhận về việc gia hạn Thời hạn vay và phí áp dụng) bằng Phương thức giao dịch điện tử sẽ ràng buộc đối với Khách Hàng nếu Khách Hàng không phản đối trong vòng 24 giờ kể từ thời điểm Bên Cho Vay gửi thông báo, xác nhận hoặc phê duyệt đó. Liên quan đến việc giải ngân khoản vay, trong trường hợp Khách Hàng phản đối về việc giải ngân Khoản vay sau khi Khoản vay đã được giải ngân, Khách Hàng phải ngay lập tức hoàn trả lại Khoản vay đó cho Bên Cho Vay và Hợp Đồng này sẽ tự động chấm dứt hiệu lực; nếu Khách Hàng không hoàn trả lại Khoản vay đã được giải ngân đó trong vòng 24 giờ kể từ thời điểm phản đối, Khách Hàng xem như đã rút lại phản đối và đồng ý với việc giải ngân Khoản vay và Hợp Đồng vẫn tiếp tục có hiệu lực đầy đủ.
	Dưới sự đồng ý và xác nhận của các Bên, các Bên đã đọc, hiểu rõ và ký tên vào ngày được ghi trên trang đầu của Hợp Đồng này.
	Đại diện CÔNG TY TNHH MANUTA
	Họ Tên: Bà MẠCH NHƯ THẢO
	Chức vụ: Giám đốc
	Đại diện KHÁCH HÀNG
	Họ Tên: LÊ ĐOÀN THÚY VY
	Ký bằng mã OTP:
	HỢP ĐỒNG THUÊ TÀI SẢN
	Số ________2052650
	Hợp Đồng Thuê Tài Sản này (“Hợp Đồng”) được lập tại Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam vào ngày 04/07/2023 bởi và giữa:
	CÔNG TY TNHH MANUTA
	Pháp nhân được thành lập và hoạt động theo quy định pháp luật của Việt Nam chuyên kinh doanh các dịch vụ cầm đồ, theo Giấy Chứng Nhận Đăng Ký Doanh Nghiệp số 0316507396 do Sở Kế Hoạch và Đầu Tư Thành phố Hồ Chí Minh cấp ngày 28/09/2020, được sửa đổi bổ sung tùy từng thời điểm.
	Mã số thuế: 0316507396
	Địa chỉ: 30/3D Ấp Thới Tây 1, Xã Tân Hiệp, Huyện Hóc Môn, Thành phố Hồ Chí Minh, Việt Nam
	Số điện thoại: 0569646063
	Email: hotro@manuta.vn
	Tên tài khoản ngân hàng: CÔNG TY TNHH MANUTA
	Số tài khoản ngân hàng: 19036543867034
	Tên Ngân hàng: Techcombank - Chi nhánh Thắng Lợi - TP. Hồ Chí Minh
	Đại diện bởi: Bà Mạch Như Thảo
	Chức vụ: Giám đốc
	(Sau đây gọi tắt là “Bên Cho Thuê”)
	và
	Một công dân nước Cộng Hòa Xã Hội Chủ Nghĩa Việt Nam (cá nhân) có thông tin như sau:
	Ông/Bà: LÊ ĐOÀN THÚY VY,
	CMND số: 225810165
	Cấp ngày
	Cấp tại ,
	Ngày sinh: 04/07/1997,
	Hộ khẩu thường trú/ địa chỉ hiện nay: Hồ Chí Minh, Hồ Chí Minh, 11, Xóm Đất, 124/2C,
	Số điện thoại: 085 374 9779,
	Email: ldtvy.pct1997@gmail.com,
	Số tài khoản ngân hàng: 0010151550806,
	Tại ngân hàng: MB.
	(Sau đây gọi tắt là “Khách Hàng”)
	Trong Hợp Đồng này, Bên Cho Thuê và Khách Hàng được gọi riêng là “Bên” và gọi chung là “Các Bên”.
	XÉT RẰNG:
	Do đó, Bên Cho Thuê và Khách Hàng đồng ý ký Hợp Đồng Thuê Tài Sản này (sau đây được gọi là “Hợp Đồng”) với các điều khoản và điều kiện sau:
	Bên Cho Thuê đồng ý cho Khách Hàng thuê và Khách Hàng đồng ý thuê tài sản với những nội dung như sau:
	ĐẠI DIỆN CÔNG TY TNHH MANUTA
	
	Họ Tên: Bà MẠCH NHƯ THẢO
	Chức vụ: Giám đốc
	KHÁCH HÀNG
	Họ Tên: LÊ ĐOÀN THÚY VY
	Ký bằng mã OTP:
	1. Định Nghĩa
	1.3. Hợp Đồng là Hợp Đồng này gồm 2 (hai) phần bên dưới và các phụ lục, thỏa thuận, văn bản sửa đổi, bổ sung được Khách Hàng và Bên Cho Thuê đồng ý tùy từng thời điểm.
	(1) Phần Hợp Đồng Thuê Tài Sản.
	(2) Điều Khoản và Điều Kiện Chung.
	1.6. Phí thuê tài sản là khoản phí mà Khách Hàng phải thanh toán cho Bên Cho Thuê cho việc thuê tài sản theo quy định tại Hợp Đồng này. Phí thuê tài sản không được hoàn trả lại trong bất kỳ trường hợp nào.
	1.7. Phương Thức Giao Dịch Điện Tử là phương thức thông tin liên lạc giữa Khách Hàng và Bên Cho Thuê để nhận/gửi các thông báo/xác nhận/chấp nhận/ cũng như tất cả các nội dung khác liên quan đến Hợp Đồng thông qua gọi điện thoại, nhắn tin SMS, nhắn tin nhanh, nhắn tin qua ứng dụng di động, email, thông báo bằng văn bản từ hoặc đến chi tiết liên hệ mà Khách Hàng đã đăng ký và/hoặc được quy định cụ thể trong Hợp Đồng này. Theo đó, bất kỳ Thông Báo Đến Khách Hàng hoặc bất kỳ thông báo nào do Bên Cho Thuê và/hoặc bên thứ ba do Bên Cho Thuê chỉ định gửi tới Khách Hàng liên quan đến Hợp Đồng này bằng Phương Thức Giao Dịch Điện Tử sẽ được xem là đã gửi cho Khách Hàng kể từ thời điểm khi cuộc điện thoại/tin nhắn/thư điện tử (email)/thông báo bằng văn bản đã được gửi đến Khách Hàng.
	1.8. Mã OTP là mật khẩu sử dụng một lần được cung cấp từ hệ thống của Bên Cho Thuê hoặc bên thứ ba được “Bên Cho Thuê” chỉ định cung cấp cho Khách Hàng qua tin nhắn đến số Điện Thoại Đăng Ký hoặc Email Đăng Ký do Khách Hàng cung cấp để xác thực, xác nhận các thông tin liên quan và được sử dụng như một trong những cách nhận diện Khách Hàng. Khách Hàng đồng ý rằng, việc nhập Mã OTP của Khách Hàng có nghĩa là Khách Hàng đã xác nhận và đồng ý với các nội dung của Hợp Đồng này.
	4.1. Khách Hàng có trách nhiệm thực hiện đầy đủ và đúng hạn các nghĩa vụ của Khách Hàng theo Hợp Đồng này.
	5.1 Khách Hàng xác nhận tất cả thông tin cung cấp cho Bên Cho Thuê (i) thuộc quyền quản lý, sử dụng, sở hữu của Khách Hàng; (ii) là chính xác, hợp pháp và không có thông tin nào bị che dấu hoặc bị làm sai lệch.
	5.2. Khách Hàng hoàn toàn nhận thức được rủi ro bao gồm nhưng không giới hạn lỗi về bảo mật/riêng tư, thực hiện sai và/hoặc bị giả mạo khi lựa chọn Phương Thức Giao Dịch Điện Tử để nhận/gửi thông tin/văn bản liên quan Hợp Đồng với Bên Cho Thuê.
	5.3. Tất cả văn bản giao dịch liên quan đến việc việc thực hiện Hợp Đồng được Khách Hàng nhận/gửi đến Bên Cho Thuê theo Phương Thức Giao Dịch Điện Tử phù hợp với các thông tin nêu tại Hợp Đồng này có giá trị ràng buộc và hiệu lực pháp lý ngay cả khi Bên Cho Thuê không nắm giữ bản gốc của các chứng từ này.
	5.4 Khách Hàng cam kết cung cấp bản gốc tài liệu liên quan đến việc thực hiện Hợp Đồng này khi được Bên Cho Thuê yêu cầu. Nếu có mâu thuẫn giữa bản gốc của các tài liệu và bản mà Bên Cho Thuê đã nhận trước đó theo đúng Phương Thức Giao Dịch Điện Tử, bản Bên Cho Thuê đã nhận được ưu tiên áp dụng và Khách Hàng phải hoàn tất các thủ tục hoàn thiện theo yêu cầu của Bên Cho Thuê.
	5.5 Việc giao kết Hợp Đồng này hoàn toàn tự nguyện, không bị lừa dối hoặc ép buộc.
	5.6 Trong thời gian có hiệu lực của Hợp Đồng, Khách Hàng có trách nhiệm ngay lập tức thông báo cho Bên Cho Thuê bất kỳ thay đổi nào về thông tin đã được cung cấp cho Bên Cho Thuê theo nội dung tại phần đầu của Hợp Đồng này. Khách Hàng hiểu và đồng ý rằng, trong trường hợp có sự khác biệt thông tin của Khách Hàng thể hiện trên Hợp Đồng và giấy tờ hoặc thông tin do Khách Hàng cung cấp thông qua Phương Thức Giao Dịch Điện Tử, Bên Cho Thuê được quyền cập nhật/điều chỉnh thông tin trên Hợp Đồng phù hợp với thông tin đã nhận được hoặc thông tin được thể hiện trên các giấy tờ mà Khách Hàng đã cung cấp và các Bên không cần phải ký văn bản điều chỉnh thông tin.
	5.7 Khách Hàng cam kết thanh toán đúng hạn và đầy đủ Phí thuê tài sản cho Bên Cho Thuê theo Hợp Đồng này và/hoặc các thỏa thuận khác, tùy từng thời điểm.
	5.8. Trong trường hợp Khách Hàng vi phạm nghĩa vụ thanh toán và hoặc bất kỳ điều khoản nào của Hợp Đồng, Bên Cho Thuê có quyền, sử dụng các biện pháp và thủ tục pháp lý cần thiết để yêu cầu Khách Hàng thanh toán theo các quy định của pháp luật.
	5.9. Khi Bên Cho Thuê thực hiện Thông Báo Đến Khách Hàng bằng phương thức gọi điện thoại, Bên Cho Thuê được quyền ghi âm lại bất kỳ hoặc toàn bộ nội dung trao đổi giữa Bên Cho Thuê và Khách Hàng, và Khách Hàng thừa nhận và đồng ý rằng dữ liệu do Bên Cho Thuê ghi âm là bằng chứng pháp lý hợp pháp về giao dịch được thực hiện giữa các Bên.
	5.10. Bên Cho Thuê có quyền yêu cầu Khách Hàng xuất trình/báo cáo hiện trạng và/ hoặc hoàn trả Tài Sản Thuê khi xảy ra các sự kiện mà theo quan điểm của Bên Cho Thuê có thể làm hư hại/ đe dọa gây thiệt hại đối với Tài sản thuê hoặc vào bất cứ khi nào mà Bên Cho Thuê xét thấy cần thiết.
	5.11. Khách Hàng cam kết sử dụng Tài sản thuê đúng công dụng, có nghĩa vụ bảo quản và giữ gìn Tài Sản Thuê giống với tình trạng ban đầu khi nhận Tài Sản Thuê từ Bên Cho Thuê.
	5.12. Khách Hàng sẽ báo cáo kịp thời cho Bên Cho Thuê về nguy cơ hư hỏng Tài Sản Thuê.
	5.13. Khách Hàng sẽ gánh chịu các chi phí, bồi thường cho Bên Cho Thuê các thiệt hại phát sinh liên quan đến việc bảo quản và sử dụng Tài Sản Thuê trong thời hạn Hợp Đồng này.
	6.2. Nếu Sự kiện vi Phạm xảy ra hoặc tại bất kỳ thời điểm nào thì sau khi Sự kiện vi phạm xảy ra thì toàn bộ số tiền của theo Hợp Đồng này sẽ đến hạn thanh toán và phải được Khách Hàng trả ngay theo yêu cầu, và Bên Cho Thuê có quyền thu hồi Tài sản thuê ngay lập tức.
	6.3. Yêu cầu thanh toán các khoản tiền đến hạn thanh toán theo Điều 6.2 nêu trên có thể được Bên Cho Thu thực hiện bằng Phương Thức Giao Dịch Điện Tử và phải được Khách Hàng thanh toán cho Bên Cho Thuê trong vòng ba (3) ngày kể từ ngày thông báo.
	6.4. Bên Cho Thuê có thể, theo quyết định riêng của mình chấm dứt Hợp đồng này trong trường hợp xảy ra Sự kiện vi phạm.
	Trong thời gian có hiệu lực của Hợp Đồng, Bên Cho Thuê có thể thu thập và sử dụng các dữ liệu thông tin cá nhân của Khách Hàng nhằm mục đích thực hiện Hợp Đồng này và nhằm các mục đích khác, bao gồm (i) việc Bên Cho Thuê thông tin, chào bán đến Khách Hàng các sản phẩm, dịch vụ mới, các thông tin quảng cáo, khuyến mại… của Bên Cho Thuê để Khách Hàng có được thông tin và cơ hội tham gia vào các sản phẩm, dịch vụ này; (ii) đối chiếu và thu thập thông tin của Khách Hàng trên các trang mạng xã hội. Khách Hàng đồng ý rằng Bên Cho Thuê có thể tiết lộ dữ liệu thông tin cá nhân của Khách Hàng cho các chi nhánh, công ty con, công ty liên kết và những thành viên khác của các thành viên góp vốn của Bên Cho Thuê. Bên Cho Thuê cũng có thể tiết lộ dữ liệu thông tin cá nhân của Khách Hàng cho các nhà thầu và bên thứ ba, bao gồm nhưng không giới hạn các bên môi giới, bên bảo hiểm và bên xử lý dữ liệu (dù là trong hay ngoài lãnh thổ Việt Nam), và cho các cơ quan chức năng liên quan, và các tổ chức nhận chuyển nhượng khoản tiền phải thu theo quy định tại Hợp Đồng này.
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