Fulfillment la gi?

Chiing ta cd thé hiéu dan gian Fulfillment sé 1a don vi thay th€ ngudi ban hang thuc
hién cac cdng viéc nhu quan ly kho, x(r ly don hang, van chuyén. Ngoai ra thi hang hoa
cling sé dugc dam bao dugc dua dén dia chi mot cach nhanh chéng. N6 con dudc goi
V@i cai tén “thuan viét” han do la dich vu hoan tat don hang hodc dich vu hau can kho
van.

Sa lugc veé fulfillment

PE hiéu hon vé fulfillment Ia gi?, ching ta cung tim hiéu so luge dich vu nady. Hién nay
day la mét dich vu dang rat phat trién khdng chi trong nudc ma trén toan thé gidi. Vi
xu thé st dung thuagng mai dién tur thi né cang dugc nhiéu don vi tim dén. Moi giao
dich thuong mai hién nay thudng dugc giai quyét truc tuyén vi vay ma viéc mua ban
thuan Igi va nhanh chdng han rat nhiéu.

C6 thé I8y vi du nhu trén thé gidi, Amazon mdi gidy phai x(r ly 1én dén 35 don hang.
Piéu nay ciing yéu cau dan vi phai c¢d kho béi dat tiéu chudn dé phuc vu khach hang.
Ngoai ra don vi van chuyén cling phai nhanh chéng kip thdi giao nhan hang hoa dén
tay ngudi mua. C4 thé thay viéc fulfillment ra ddi da gilp cho viéc mua ban tré nén
thuan tién hon rat nhiéu.

Quy trinh dich vu fulfillment
Dich vu fulfillment dudc dién ra theo cac quy trinh sau day:

Cong ty fulfillment sé nhan hang hoa tir ngudi ban -> Nhap, luu kho -> X&' ly don hang
-> Giao san pham cho khach hang -> Thay ngugdi ban thu tién néu c6 -> X{r ly cac van
dé phéat sinh nhu déi, tra hang.

TU nhitng diéu tim hiéu fulfillment 1a gi chdc han cac ban da nhan thdy dugc tdm quan
trong cua dich vu nay, dac biét trong thdi ky cong nghé 4.0 nhu hién nay. Nhd c¢é dich

VU nay ma rat nhiéu don vi, cdng ty va ca nhan tiét kiém dugc chi phi. Giam thiéu dugc
viéc phai thué nhiéu nhan cong hay giai quyét cong doan hau can sau mua.

Néu nhu doanh nghiép nao dang c6 nhu cau hay goi dién téi hotline 0908 540 611 dé
dugc tu van chi tiét



